Because Software ist der fiihrende Anbieter von ERP-Losungen fiir Werbe-
agenturen und Werbe- und Marketingabteilungen groRer Unternehmen.
Mit unseren Produkten easyJOB und easyJOB [media.pro] optimieren wir

die Abldufe bei unseren Kunden, unterstiitzen CRM, Workflow, Auftrags-
abwicklung, Projektmanagement und das Controlling. Because ist seit liber
20 Jahren erfolgreich am Markt und betreut mit rund 30 Mitarbeitern an den
Standorten Wien und Miinchen tber 500 Kunden.

Wir wachsen kontinuierlich und mochten daher unseren Standort Miinchen
weiter ausbauen. Wir suchen Sie fiir

1st und 2nd Level IT- und Anwender-
Support (m/w)

lhr Aufgabenbereich:
= technischer Support sowie Anwendungssupport im 1st und 2nd Level
= User Helpdesk / Hotline

lhr Profil:

= |T-orientierte Ausbildung oder Studium

= Windows Client/Server Kenntnisse

= flieBende Deutschkenntnisse

= Grundkenntnisse Englisch

= MAC Kenntnisse wiinschenswert

= Berufserfahrung im Bereich Support oder Hotline von Vorteil

lhre Fahigkeiten:

* hohe IT-Affinitat

= |6sungsorientierte, zieloptimierte Denkweise

= schnelles Auffassungsvermoégen und gute analytische Fahigkeiten
= sehr gute Kommunikations- und Teamfahigkeit

* hohe Lernbereitschaft

= hohe Belastbarkeit

Wir bieten:

= abwechslungsreiche und fordernde Aufgaben
= ein dynamisches und modernes Arbeitsumfeld
= ein motiviertes Team und ein offenes Klima

= personliche Entwicklungschancen

Wir geben auch Bewerbern eine Chance, die zum Teil fehlende fachliche
Quialifikationen durch eine hohe personliche Eignung und grol3es Engage-
ment wettmachen kénnen.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, dann senden Sie bitte lhre aussage-
fahigen Unterlagen via E-Mail an Herrn Christopher Steiner unter
bewerbung@because-software.com. Weitere Informationen erhalten Sie
unter www.because-software.com.
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